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Invia
Non c' è competizionechetenga , quando di mezzo c' è la sostenibilità .

Al

WTE di Assisi i duebigplayerdeitrasporti " Trenitalia e Alitalia " hanno
condiviso la scena : quelladeltalkshowchehapreceduto la consegnadei
premiTurismoResponsabile e TurismoCulturaUNESCO

, assegnatiper il

terzoannoconsecutivodalgiornale L

'

Agenzia di Viaggi ,

insieme al nuovo
premioViaggiatoreResponsabile.

« Esserequi ,

insieme
,

è la dimostrazioneche i tempisonocambiati »

,

ammetteNicolaDambra
,

che in

casaAlitaliaoccupa il ruolo di managerCSR
,

acronimo di CorporateSocialResponsability . A lui è

andatounodeiriconoscimentispecialiTRI2012peraverfattodellaresponsabilitàuncaposaldo
aziendale . Tra le rivoluzionidell ' eraDambra c' è la SafetyBriefingCard in braille

,

sia in italiano
,

sia in

linguainglese ,

fruttodellacollaborazionecon l

' Enace la FederazionenazionaleitalianaProCiechi.
L

' ideaprendespuntodaun'esperienzadiretta : « Tempo fa

,

suunvoloperBari
,

hoincontratoungruppo
di nonvedenti " racconta il managerpugliese " Misonochiesto : cosapossofareperloro? » . Di qui
l

' introduzionedellascrittura in rilievosullacarta di bordo
,

conunamappatattile in 3Dcherappresenta
la dislocazionedelleuscite di sicurezza

,

il disegnodellacabina
,

le posizionidaassumere in caso di

emergenza ,

le istruzioniperutilizzare la cintura
,

il salvagente e la mascheraper l

'

ossigeno . Nasceda
un' intuizioneadaltaquotaanche l

' accordocon l

' IstitutoEuropeo di Oncologia di Milano e l

'

Ospedale
Gaslini di Genova : tariffeagevolateper i passeggeridelSuddiretti al Nordperfarsicurare . «?un
servizio al cittadinochegenerabusiness »

, spiegaDambra.

Il viaggioresponsabile è undovereperTrenitalia
, partnerdeL

' AdVanchenellaterzaedizionedei
premi .

Il responsabilepianificazione e marketingErmannoRussohaportato in doteadAssisi l

' ultimo
gioiellodell ' AltaVelocità :

il rivoluzionarioETR1000
,

in consegnanel2014 . Divisoneiquattro
ambienti - Executive

,

Business
,

Premium e Standard - il Frecciarossadelfuturocon i suoi400km /
h

è il

trenopiùvelocemaiprodotto in Europa ,

maanchequellopiùecologico . «?costruitocon 1' 85%% di

materialiricilabili e
il 95%%rinnovavabili »

,

informaRusso . E tra i serviziprevede «
l

' insonorizzazione
acustica

,

l

' illuminazione a led e l

' accessoidoneoper i disabili » . ComesuiFrecciarossa4Lgià in

circolazione
,

suinuoviETR1000 ci sarà la Carrozzadelsilenzio
,

dove è vietatoparlare al cellulare.
« Anchequesto è unmodo di viaggiareconrispetto »

,

afferma il manager . « Noinonneabbiamo
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bisogno ,

suivoli i telefonisonospenti »

,

ribatteironicoDambra.

Riguardasempre il GruppoFS
,

la notiziaannnunciataadAssisidaMaurizioDavolio
, presidente

dell ' Associazioneitalianaturismoresponsabile (

Aitr
)

: « AbbiamostrettounaccordoconRFI - Rete
FerroviariaItalianapersalvare le oltre1.400stazioniimpresenziate , quelledove i treni si fermanoma
manca il personale »

. Il gurudeiviaggiecohapresentatoancheuncartoonrealizzatocon la Regione
EmiliaRomagna ,

firmatoElenaGatti
,

e indirizzato ai giovanidellescuole .Unvideo-manualesucome
diventareturistaresponsabileindossando " simbolicamente " un " ecomantellomagico

"

.

Tra i

"

campionidellaresponsabilità
"

premiatidaldirettorede L

'AdVCristinaAmbrosini c' è la star
asiaticadellaDietaMediterranea : il giornalistacineseLawrenceLo

,

autore di unreportagesullacucina
e le tradizioniumbre .Nelsuodiscorso in italiano - frutto di ore di esercitazioni - Lawrenceharicordato

la « fame di culturaoccidentaledellaclassemediacinese
,

in pienaespansione in questafase di boom
economico »

. Il successo di Lo
,

cheattraverso i suoibloghaoltreunmilione e 200milafollower
,

ne è la

prova . Sotto i riflettorianche il sindaco di Assisi
,

ClaudioRicci
, per la suaazione di presidente

dell ' Associazionecittà e sitiPatrimonioMondialeUNESCO . ? suo l

'

elogiodel « turismodella
normalità »

,

cheorapiùchemai fa rimaconresponsabilità.

RobertaRianna
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